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Prestataire de Maintenance et de Services = Solutions Partner Partner

Informatiques pour Professionnels Interventions sur site (Paris - R.P.) ou a distance

TARIFS DES PRESTATIONS & INTERVENTIONS IPVCOM 2025

1. INTERVENTION SUR PC, MAC OU IMPRIMANTE
e Adistance (via TeamViewer) : 100 € HT/heure
e Sursite (Paris—RP<10km):
o Premiére heure (incluant le déplacement) : 135 € HT
o Heure supplémentaire : 100 € HT/heure

2. INSTALLATION D’UN NOUVEAU POSTE DE TRAVAIL

e ForfaitInstallation Nouveau PC Windows + Internet + Antivirus : 129 € HT [i '* ‘
o Options supplémentaires :

= PackSuite Bureautique : +20 € HT » m
= Paramétrage Boite Mail : +20 € HT *
= Installation Imprimante : +20 € HT lﬂ g

= Installation Logiciel Pro (Compta, Facturation, ERP...) : sur devis
e Forfait Remplacement et transfert de données Disque Dur HDD vers SSD : 150 € HT
e Forfait Récupération des Données d’un ancien PC (Mails, Documents, Photos, ...) : 150 € HT
o Forfait Récupération de Données en Salle Blanche (panne logique, données effacées, chocs
physiques ou électriques, virus, ...) : sur devis

3. INTERVENTION SUR UN SERVEUR, COPIEUR, ROUTEUR, DISQUE DUR RESEAU
e Tarifs horaires :
o 150 € HT/heure
o 480€HTla demi-journée
o 880€HTlajournée
e ForfaitInstallation et Paramétrages Serveur NAS : 440 € HT
o OptionBackup Cloud : 250 € HT
e Forfait Installation et Paramétrages Windows Serveur : 880 € HT
o Forfait Intégration et Paramétrages Complet d’un PC au réseau local : 189 € HT/poste

4. FORFAIT DE MAINTENANCE INFORMATIQUE MENSUEL o
Forfait comprenantla hotline, la prise en main a distance et U'intervention sur site : ' > g
e NombredePC: x 40 € HT (minimum 3 postes) hy,
e Nombre de serveurs (physique, cloud, NAS;,: x 100 €HT -
e Imprimante multifonctions: x30€HT
e Autre élémentréseau: sur devis o

5. SAUVEGARDE
Abonnement mensuel sauvegarde en lighe a distance automatique et quotidienne (sur Devis personnalisé ) :
e Option:Supervision de la sauvegarde par notre équipe : 100 € HT/mois
(Vérifications réguliéres des comptes rendus et des données, tests de rapatriements, copies
supplémentaires sur disques durs, ...)
e Solution de sauvegarde SaaS automatique avec restauration alademande
(pour MS Office 365 ou Google Workspace) : 3€ HT/compte/mois
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6. MISE EN PLACE DE MESSAGERIE ET TRAVAIL COLLABORATIF :i M =l *

6.1. Nom de domaine
e Enregistrement de nom de domaine, paramétrages hébergeurs ou FAI: 100 € HT/heure

6.2. Comptes mails professionnels (Microsoft 365 ou Google Workspace)
e Connexion de votre nom de domaine et mise en place sur plateforme pro (M365 ou GW) : 150 € HT
e Forfait Création de Compte Mail et Paramétrage sur 2 appareils (ex. PC et Téléphone) :
o OVH, Orange, lonos (POP3/IMAP) : 50 € HT/boite
o Microsoft 365 : 100 € HT/boite (Tarif indicatif @ Microsoft Business Standard : 14,04 € HT/mois)
o Google Workspace : 100 € HT/boite (Tarif indicatif @ Google Business Standard : 13,80 € HT/mois)
e Migration anciens mails vers un compte Microsoft Exchange ou Google Workspace :

POP ou IMAP : 150 € HT (jusqu’a 5 Go) - 250 € HT (jusqu’a 50 Go) Eleoedes ™M BEC D
B \jicrosoft 365 Google Workspace

6.3. Mise en place de dossiers partagés (One Drive, Google Drive, SharePoint, Teames, ...)
e Packdossier serveur partagé et espace collaboratif : 50 € HT/utilisateur

7. SITE INTERNET WiX @WORDPRESS % Prestashop L) shopify
7.1. Solution Pack Tout Compris

e SiteInternet Vitrine + Forfait de Maintenance Mensuel :
o 1490 €HTa linstallation
o 129€HT/mois avec la Maintenance et la Mise a Jour du CRM

7.2. Solution Pack “One-Shot” sans Maintenance (sur devis)
e SiteInternet Vitrine:
o Intervention design, marketing, développementweb, install de certificats,... : 100 € HT/heure
o Miseen place d’un «Site Vitrine » : & partir de 15 heures
o Miseen place d’une « Boutique en ligne » ou « Agence Immobiliere »: a partir de 25 heures

7.3. SEO & Référencement
e Référencement & Campagnes sur les réseaux sociaux : 100 € HT/heure
e Forfait Référencement Google MyBusiness et Réseaux Sociaux : 199 € HT/mois ("::_

e Forfait Création et Paramétrage « Google MyBusiness » seul: 350 € HT ‘ GO gle
e Forfait Nettoyage Référencement & E-Réputation : 1500 € HT . \\
. ’
8. VENTE DE MATERIEL INFORMATIQUE (sur devis) () == rwon (o) micos @ il

Toutes marques de PC, Mac, Imprimantes & Copieurs, Logiciels, Installation de baie de brassage, cablage
RJ45, téléphonie, Serveur defichiers ou Serveur Applicatif, NAS, Disques Durs, Routeurs & Switch, Bornes
Wi-Fi Professionnelles, etc.

9. PRESTATIONS DE CYBERSECURITE (sur devis)
Nous proposons des prestations complétes en cybersécurité, incluant par exemple :
e Audit de sécurité (cartographie desrisques, test d’intrusion, recommandations)
e Miseenconformité RGPD
e Configuration et durcissement de vos systémes (firewalls, antivirus, etc.)
e Plan dereprise d’activité (PRA) et plan de continuité (PCA)
e Formation en cybersécurité et sensibilisation du personnel

Chaque projet de cybersécurité étant unique, un devis personnalisé sera établi en fonction de vos besoins spécifiques.

Informations complémentaires :
Les tarifs indiqués sont exprimés en euros hors taxes (HT). Toute intervention ou prestation non listée ci-dessus peut faire U'objet d’un devis personnalisé.
N’hésitez pas a contacter notre équipe commerciale au 01 88 33 97 70 pour trouver ensemble une solution répondant a vos besoins et votre budget.
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